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Dengan penuh rasa syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena dengan

izin dan perkenanNya semata Rencana Strategik ( RENSTRA PERUBAHAN )

Perubahan Dinas Kependudukan dan catatan Sipil Kota Kotamobagu dapat

tersusun.

Rencana Strategi Dinas Kependudukan dan catatan Sipil merupakan

penjabaran dari Tugas Pokok dan Fungsi masing Dinas Kependudukan dan

Pencatatan Sipil - masing bidang dan seksi Dinas Kependudukan dan Pencatatan

Sipil Tahun 2013 - 2018, memuat kebijakan rencana lima tahun yang

menggambarkan Visi, Misi, Tujuan dan Sasaran, Strategi dan Kebijakan, program

dan kegiatan yang akan dilaksanakan untuk mencapai Visi Dinas Kependudukan

dan Catatan Sipil yaitu :

" TERWUJUDNYA KESADARAN MASYARAKAT TENTANG PENTINGNYA

DOKUMEN KEPENDUDUKAN DAN AKTA CATATAN SIPIL SERTA

TERCIPTANYA S'SIEM INFORMASI DAN ADMINISTRAS' KEPENDUDUKAN

GUNA MENUNJANG KEBIJAKAN PEMBANGUNAN UNTUK MEWUJUDKAN

ROTAMOBAGU SEBAGAI KOTA MODEL JASA DIKAWASAN BOLAANG

MONGONDOW RAYA MENUJU MASYARAKAT YANG SEJAHTERA,

BERBUDAYA DAN BERDAYA SA'NG"

Kami menyadari dalam penyusunan RENSTRA ini masih terdapat

kekurangan dan kelemahan, untuk itu saran masukan dan kritik dari pemerhati kami

harapkan untuk peningkatan pembangunan dan pelayanan Dinas Kependudukan

dan Pencatatan Sipil Kota Kotamobagu.

Kota bagu,

Kepala tn S pendudukan
da P n Sipil

K mobagu

VIRGINA . olll SE
Pembina Muda

NtP. 1962092 199203 2 007
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BAB I

PENDAHULUAN

l.t Latar Belakang

Rencana Strategis Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota

Kotamobagu merupakan rangkaian kegiatan yang berupaya untuk selalu

meningkatkan kualitas org a nisasi, . efisiensi arnggalan. optimalisasi SDM, dan

pemantauan kiner,ja. Dalam rencana strategislin.i dlformulasikan perwujudan

pandangan ideal yang akah dicapai dimaia. yang. akan datang' Untuk itu
;

iiibutuhkan dukungan dari seluruh 
. 
komponeh; dari unsur pimpinan dan staf,

dengan memperhatikan kebutuhan dan haiipan m.asyarakat.

Untuk merealisasikan keinginan dan harapan, rencana tersebut

dituangkan dalam Visi. Misi. Tujuan. dan Pengukuran kinerja yang berkaitan erat

dengan tugas pokok dan fungsi organisasi, secara jelas dan praktis, serta

didasarkan pada hasil pengujian faktor internal dan eksternal, sehingga

didapatkan rumusan tujuan, alokasi sumber daya, dan pencapaian sasaran yang

berguna bagi organisasi dalam kurun waktu yang ditentukan.

Dalam mendul(ung pelaksanaan tugas pokok dan fungsi Dinas

Kependudukan dan Catatan Sipil, diperlukan upaya peningkatan kapasitas SDM,

peningkatan sarana dan prasarana, perbaikan kualitas kinerja dan

penyempurnaan sistem, serta intensitas koordinasi .dan sosialisasi untuk

meningkatkan kesadaran masyarakat t€ntang pentingnya administrasi

kependudukan.

!inas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Kotamobagu sebagai Dinas

yang mempunyai tugas melaksanakan kewenangan pelayanan kepada

masyarakat dimana pelayanan tersebut mempunyai peran strategis dalam

memberikan kontribusi terhadap pembangunan daerah. lmplementasinya

melalui perencanaan dan pelaksanaan kebijakan, program dan kegiatan-
kegiatan pembangunan yang terarah. terukur, terpadu.dan berkesinambungan

unluk menaapai daya guna dan hasil yang bermanfaat bagi masyarakat Kota

Kotamobagu,

i
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Pemberlakuan Otonomi Daerah sebagaimana diatur dalam Undang-

undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang Pemerintah Daerah, telah membawa

perubahan besar dalam sistem pemerintahan di lndonesia, khususnya pada

kebijakan perencanaan pembangunan. Perencanaan tidak berkiblat ke pusat lagi

tetapi sepenuhnya diserahkan kepada daerah berdasarkan visi, miSi, serta

kebijakan dan progranr kepala daerah terpilih. Visi dan misi tersebut. yang

kemudian'diiabarkan meniadi Rencaria Pembangunan Jangka t\4enengah

(RPJM) daerah sebagaimana tertuang dalam Undang - undang No.25 tahun

2004 bahwa RPJM daerah merupakan peniabaran dari visi dan misi serta

program kepala daerah yang penyusunannya berpedoman pada Rencana

Pembangunan Jangka Panjang (RPJP) daerah dan RPJM Nasional, memuat

arah kebijakan keuangan daerah, strategi pembangunan daerah, kebiJakan

umum, program satuan kerja perangkat daerah dan program kewilayahan

disertai dengan rencana-rencana kerja dalam kerangka regulasl dan kerangka

pendanaan yang bersifat indikatif. Dari penjelasan tersebut, maka setiap daerah

yang telah mengadakan pemilihan langsung kepala daerah dan telah dilantik,

maka berkewajiban menyusun RPJM daerah paling lambat 3 bulan dari

pelantikan tersebut. 
:

Kota Kotamobagu merupakan salah satu daerah yang telah masuk kriteria

tersebut sehingga berkewajiban menyusun.. RPJM daerah sesuai amanah

Undang-undang No. 32 tahdn 2OO4 dan Undang-undang No.25 tahun 2004,
yang kemudian RPJM tersebut menjadi aiuan dalam penyusunan renstra

seluruh Satuan Kerja, Perangkat Daerah (SKPD) Kota Kotamobagu. Dengan

demikian seluruh program kerja SKPD yang rmuncul ,benar.benar berorientasi

mewujudkan visidan misikepala daerah periode 2013-2018

Agar krnerja pelaksanaan kegiatan periode 5 tahun feOefrn meningkat

dan benar-benar sesuai dengan kebutuhan masyarakat, maka pimpinan

bersama seluruh staf Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil telah menyusun

perencanaan strategis yang berorientasi mewujudkan Visi dan Misi kepala

daerah saat ini. Perurhusan dan penyusunan perencanaan strategis telah

dilaksanakan sesuai surat edaran Menterl Dalam Negeri Nomor O5O/2020/SJ

.tanggal 11 Agustus 2005.

Rencara Strategik Dinas l(ependuduian dan Catatan Sipil l(ota l(oramobagu
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1.2 Landasan Hukum

Dalam penyusunan Rencana Strategik Dinas Kependudukan dan

Catatan Sipil Kota Kotamobagu, peraturan yang di gunakan sebagai Landasan

Hukum antara lain :

1, Undang - undang Nomor 17 Tahun 2013 tentang Keuangan Negara

2. Undang - undang Nomor 1 Tahun 2004 tentang Pembendaharaan Negara

3, Undang - undang Nomor 15 Tahun 2004 tentang Pertanggung Jawaban

Keuangan Negara e
4. Undang - undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan

Pembangunan Nasional (SPPN)

5. Undang - undang Nomor 32 Tahun 2004 tenlang Pemcrintah Daerah
(Lgmbaran Negeri R.epublik lndonesla Tahun 2004 Nomor 125, Tambahan

Lembatan Negara Rl Nomor 4437) sebagaimana telah diubah dengan

Undang - undang Nomor 8 Tahun 2005 tentang Penetapan Peraturan

Pemerintah Pengganti Undang - undang Nomor 3 Tahun 2005 tentang

perubahan Undang - undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang Pemerintah

Daerah menjadi Undang - undang ( Lembaran Negara Rl Tahun 2005

Nomor 108, Tambahan LN Rl Nomor 4548);.

6. Undang - undang Nomor 12 Tahun 2006 tentang Kewarganegaraan

, Republik lndonesia (Lembaran Negara Rl Tahun 2006 Nomor

63.Tambahan LN Rl Nomor 4634).

7. Undang - undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi

Kependudukan (Lembaran Negara Rl Tahun 2006 Nomor 124, Tambahan

LN Rl Nomor 4674),

8. Undang -'Undang Nomor 24 Tahun 2013.tentang perubahan atas Undang

- undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi Kependudukan.

9. Peraturan Pemerrntah Nomor 58 Tahun 2005 tentang pengelolaan

Keuangan Daerah

10. Peraturan Pemerintah Nomor 08 Tahun 2008 tenlang Tata Cara, Tahapan,

Evaluasi {sn Pengendaliaan Perencanaan PemLa.ngunan Daerah.

1 1. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 13 Tahun 2006 tentang pedoman
peng6lolaan keuangan da6rah beserla peruUahannya

12. Poraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 54 Tahun 2010 tentang
pelaksanaan Peraturan Pemerintah Nomor 08 Tahun 2008
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l3,Peraluran Daerah Kola Kotamobagu Nomor 02 Tahun 2007 tentang

Pembentukan Organisasi dan Tata Ker,ia Dinas:' dinas.

l4.Peraturan Daerah Kota Kotamobagu Nomor 16.Tahuh 2OO8 tentang

Pelayanan Kependudukan dan Catatan Sibit ' .

lS.Peraturan Daerah Kota Kotamobagu Nornor 3 Tahun 2009 tentang

Penyelenggaraan Administrasi Kependudukan.

Maksud dan Tujuan

Maksud di susunnya Rencana Sirategik Dinas kependudrtkan dan

Catatan SipilKota Kotamobagu Tahun 2013'2018 adalah untuk :

1. Menyediakan satu acuan resmi bagi Dinbs Kependudukan dan catatan

Sipil Kota Kotamobagu dalam nienyusun Rencana Kerja sekaligus

merupakan acuan dalam penentuan. pilihan-plihan prograrn ,dan kegiatan

tahunan dengan sumber per:nbiayaari baik dari APBN, APBD Propinsi

maupun APBD Kota Kotamobagu yar.rg akan dibahas dalam. rangkaian

Forum Musyawarah Perencanaan Pembangunan (MUSREMBANG) secara

berjeniang.

2. Menjabarkan gambaran tentang kondisi umum Daerah sekarang sesuai

dengan Tugas Pokok dan Fungsi sekaligus memahami arah dan tuiuan

yang ingin dicapai dalam ragka mewujudkan visi dan misi baik Dinas

Kependudukan Can Catatan Sipil Kota Kotamobagu maupun lingkup

Pemerintah Kota Kotamobagu.

3. Menyamakan persepsi dari seluruh potensi sumber daya yang ada pada

Lingkup Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Kotamobagu agar

mampu menjawab tuntutan Aspiiasi yang semakin kritis dan be?agam,

4. Memudahkan seluruh jajaran Aparatur Dinas kependuduk dan Catatan Sipil

Kota Kotamobagu dalam mencapai tujuan dengan cara menyusun program

dan kegiatan secara terpadu, terarah dan terukur.

5. Memudahkan seluruh lajaran Aparatur Dinas Kependudukan dan Catatan

Sipil Kota Kotamobagu untuk memahami, menilai arah kebijakan Program

dan Kegiatan Operasional Tahunan dalam rentang waktu 5 (lima) tahunan.

Sedangkan tujuannya yaitu untuk

{
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1. Mengantisipasi secara pro aktif terhadap berbagai perubahan yang terjadi

agar pelayanan dapatdilakukan secara prima melalui intensitas komunikasi

dengan seluruh stakeholder.

2. Menyediakan satu tolak ukur untuk mengukur dan melakukan evaluasi

kineria tahunan Dinas Kependudukan dan catatan Sipil Kota Kotamobagu.

Sistematika Penullsan
Untuk mempermudah pemahaman terhadap Rencana Strategik ini

maka penyajiannya disusun berdasarkan Sistematika sebagai berikut:

BAB

BAB II GAMBARAN PELAYANAN SKPO

2.1 Tugas, Fungsi, dan Struktur Organisasi SKPD

2.2 Sumber Daya SKPD

2.3 Kinerja Pelayanan SKPD

2.4 Tantangan dan Peluang Pengembangan

SKPD

BAB III ISU STRATEGIS BERDASARKAN TUGAS DAN FUNGSI

ldentifikasi PermasiJahaan Berdasarkan Tugas dan

Fungsi Pelayanan SKPD

Telaahan Visi. Misl, dan .P'r,ogram Walikota dan Wakil.t
Walikota

Telaahan Renstra K/L dan Renstra SKPD Provinsi

Telaahan Rencana Tata Ruang Wilayatr dan Kajian, ,l

Lingkungan Hidup Strategii

Penentuan lsu - isu Siraiegis

Pelaya nan

ISU -
3.1

3.2

1A

J.J
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1.1 Latar Belakang

1.2 Landasan Hukum

1.3 Maksud dan Tujuan

1.4 SistematikaPenulisan
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BAB II

GAMBARAN PELAYANAN'AO."

KEPENDUDUKAN DAN CATATAN SIPIL KOTA KOTAMOBAGU

2.1 Tugas, Fungsi dan Struktur Organisasi

Peraturan Daerah Kota Kotamobagu Nor:nor 02 Tahun 2007 tentang

Pembentukan Organisasi dan Tata Kerja Dinas - Dinas, Peraturan Daerah

Nbmor 40 Tahun 2OOB tentang Tata Cara Penyusunan Rencana

Pembangunan Daerah. .Kota Kotambbagu, Peraturan Daerah Kota

Kotamobagu Nomor'03 Tahun 2009 tentang Penyelenggaraan Administrasi

Kependudukan. dan Peraturan Daerah Nomor 06 Tahun 2010 tentang

Perubahan Pertama atas Per'atura'n . Daerah Nomor 02 Tahun 2OO7 tentang

Pembentukan Organisasi dan Tata Keria DinJs - dinas Daerah.

Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil adalah unsur pelaksanaan

Pemerintahan Kota Kotamobagu yang mempunyai tugas. fungsi dan Struktur

Organisasi

Tugas dari Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Kotarnobagu adalah

melaksanakan kewenangan desentralisasi di .Bidang Adrninistrasi

Kependudukan dan Catatan Sipil dan tugas lain yang diberikan Walikota
melalui Sekretaris Daerah Kota Kotamobagu.

Adapun fungsi dari Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota

Kotamobagu,adalah:

a. Pelaksanaan Administrasi Umum Kependudukan dan Pencatatan Sipil.

b. Memimpin, mengkoordinasikan, melaksanakan pelaksanaan tugas Dinas.

c. Memberikan pelayanan Kependudukan dan Catatan Sipil.

d, Mendokumentasikan hasil pendaftaran penduduk dan pencatatln sipil.

e. Menyusun kebiiakan teknis dibidang kepandudukan dan catatan sipil.
f. Melaksanakan pembinaan dan bimbingan teknis dibidang kependudukan
. dan catatan sipil.

g, Mengelolah urusan ketatausahaan dinas.

Rencana Strategik Dinas l(eperrdudukan dan Calaran Sipil l(ota l(otamobagu ru



Strukiur Otganisasi

Uraian tentang kondisi Dinas Kependudukan dan Catatan Slpil Kota

Kotamobagu d apat.d ipaparka n berdasarkan pembagian kewenangan masing'

masing bidang secara internal sebagai berikut :

1. Kepala Olnas ,l

Kepala Dinas mempunyai tugas membantu Walikota dan wakil walikota

dalam menunjang pelaksanaan tugas umum Pemerintah Daerah di bidang

KependudUkan dan Catatan Sipil baik rutin maupun pembangunan yang

meliputi pendaflaran dan pencatatan data serta dokumen kependudukan.

2. Sekretariat

Mempunyai tugas menyelenggarakan kesekretariatan kantor yang meliputi

penyusunan program. pelaporan dan kepegawaian serta umum dan

keuangan.

Sekretariat dipimpin oleh seorang Sekr€taris dan dua orang Kepala Sub

Bagian yang terdiri dari :

- Kasubag Umum dan Keuangan mempunyaitugas:

1. Menyusun rencana dan program kegiatan tahunan

2. li4emberikan petunjuk, mengkoordinasikan kegiatan meneliti dan

menilai hasil kerja bawahan

3. Membagi tugas kepada bawahan dilingkungan Kasubag Umum dan

4. Mengatur pemberian pelayanan kebutuhan/ ATK

5. Mencatat secara (eliti .dan cermat tentang pos pengeluaran dan pos

penerimaan kedalam buku kas umum.dan buku pembantu/ rekening

untuk mencocokan dengan rrang yang.adi pada bendaharawan.

6. Mengatur cJan melaksanakan pernb'ayaran Gaji PNS

7, Mengurus permintaan, pencairanl SiiM rutin kepada Kepala Dinas

Pendapatan, Pengelolaan. Keuangan dan Aset Daerah Kota

Kotamobagu

L Membukukan keuangan.yang diterilna r
9, Melayani pemeriksaan keuangan dari tim pern6riksa

Rencana Slrateqik Dinas I(ependrdulan dal Calalan Sipil l(ota l(otamobagu E
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l0.Memeriksa fisik daftar barang inventaris secara periodic kemudian

merekapitulasi untuk mengetahui kondisi dan kelengkapan

11. Membuat claflar lnventaris barang dinas pada setiap tahun

12. Membuat dattar lnventaris Ruangan (KlR)

13. Melaksanakan urusan surat menyurat

14. Melaksanakan urusan pekeriaan dan urusan pekeriaan dinas

1 5. Melaksanakan urusan perlengkapan

l6.Membuat/ menyusun laporan pelaksanaan tugas urusan keuangan

dan umum sebagai pertanggung jawaban pelaksanaan tugas

17. Melaksanakan tugas - tugas yang diberikan Sekretaris Dinas

Kasubag Program, Pelaporan dan Kepegawaian mempunyai tugas :

1, Menyusun rencana dan program kerja dan mempelajari ketentuan

peraturan dibidang kepegawaian sebagai pedoman dalam tugas

2, Menyusun renqana progralY1 tahunan dlnas dgngan mengllmpulkan

bahan dan informasi dari masing - masing bidang serla membuat
Rencana Kerja (RENJA) . di bidang kepegawaian dengan
berpedoman pada ketentuan peiundang - undangan yang berlaku

3. Memberikan tugas kepada bawahan dilingkungan Kasubag Program

dan Kepegawaian

4. Memberi petunjuk dan mengkooldinasikan kegiatan serta menilai

hasil kerla bawahan untuk meningkatkan disiplin dan prestasi kerja

5. Menyusun konsep Rencana Kerja Anggaran (RKA) dan Dokumen

Pelaksanaan Anggaran (DPA) serta membuat surat pemberitahuan

kepada PNS yang berhak naik pangkat dan gaji berkala untuk

dimasukan sebagai .bahan usulan selanjutnya

6, Menghimpun, menyusun rencana kegiatan b.agian Tata Usaha dan

membuat surat cuti kepada PNS yang sudah berhak mendapatkan

cuti

7, Membuat daftar hedlr PNS dan raenelltl scbagal bahan
I

pertimbangan atasan langsung dalam daftar penilaian pekerjaan

(DP3) mengevaluasi PNS yang telah mengikuti DIKLAT

8. Menyusun Daftar Urut Kepangkatan (DUK) dllingkungan dinas

Rencana Strategik Dinas. l(epe ndul tkan dan Calotan Sipil l(ota l(otamobagu E



9. Membuat konsep surat panggilan kepada PNS yang tidak masuk

kantor tanpa alasan yang ielas

l0,Membuat konsep surat teguran bagi PNS yang melanggar disiplin

PNS

11.lvlembuat rencana pendidikan dan latihan sesuai kebutuhan yang

ada pada dinas

12. Membuat rencana anggaran kebutuhan untuk menuniang

pelaksanaan tugas dibidang program dan kepegawaian dan

disampaikan kepada atasan untuk mendapatkan persetuiuan

3. Kepala Bidang Ke pend ud u ka n

Mempunyai tugas menyelenggarakan pelayanan dan pengolahan data

kependudukan serla mutasi penduduk dan pengawasan mobilitas

penduduk.

Kepala Bidang kependudukan membawahi dua seksi yaitu :

Kasi Pengolahan Data Kependudukan mempunyai tugas:
1. Membuat rencana kerja menydngkut pen9elolaan data penduduk

4, Merencanakan pengadaan kebutuhan blangko kartu keluarga dan

kartu tanda penduduk

5. Melaksanakan pembuatan KK dan KTP,

6. Menyusun laporan berkala dan tahunan

7. Memberikan penilaian DP3 kepada bawahan

8. Melaksanakan tugas yang diberikan oleh Kepala Dinas

Kcpendudukan dan Catatan Slpil dan Kdpala Bidang Kependudukan

Kasi Mutasi Kependudukan mempunyai tugas:

1. Membuat rencana menyangkut ppngelolaan data penduduk

2. Melaksanakan pendataan dan pemuktakhiran data penduduk

3. Mengelola dan melaksanakan dan menganalisa data 
io

4. Menyusun data kependudukan /'mutasi penduduk sesuai ketentuan

5. Memberikan penilaian DP3 kepadq bawahan

[lencara Stralegik Dinas l(ependldulan dan Catatal Sipil l(ota l(oramobagu E



.6, Melaksanakan tugas - tugas yang diberikan oleh Kepala Dinas

Kependudukan dan Catatan Sipil dan Kepala Bidang Kependudukan

4. Kepala Bidang Catatan Sipil

Mempunyai tugas melakukan pencatatan pada buku register dan

menerbitkan Akta bagi Warga Negara lndonesia (WNl) dan Warga Negara

Asing (WNA) untuk melaksanakan tugas tersebut diatas berdasarkan

laporan dari masyarakat sesuai perundang-undangan yang berlaku.

Kepala Bidang Catatan Sipil ini membawahi dua seksi yaitu :

- Kasi Kelahiran, Kematian, Pengesahan dan Pengakuan Anak

mempunyai tugas :

1. Membuat rencana kerja dilingkungan seksi Kelahiran. Kemitian,

Pengesahan, dan Pengakuan anak

2. Membagr tugas kepada bawahan

3. Melayani masyarakat untuk penerbitan akta kelahiran, kematian

. pengesahan dan pengakuan anak

4. Meneliti dokumen persyaratan penerbitan akta - akta Kelahiran,

Kematian, pengesahan, dan pengakuan anakl
5. Melaksandkan pencatatan pada buku regisfer'akta.- akta Kelahiran,

Kematlan, pbngesahan,.dan pengakuan anak
b. Mengkoordinasikan pada instansi yang terkait dalam penerbitan akta

- akta Kelahiran, Kematian. pengesahan, dan perigakuan anak

7. Membuat penilaian DP3 kepada b a\r\ia.h a n'

8. Membuat laporan bulanan/ tahunan

9. Melaksanakan tugas - tugas yang diberikan oleh Kepala Dinas

Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Kotamobagu dan Kepala

Bidang Pancatatan Sipil

- Kasi Perkawinan dan Perceraian grempunyai tugas :

1. Membuat rencana kerja di lingkungan seksi perkawinan dan
Perceraian 1.'

2. Membagi tugas kepada Oaw6[g;1

3. Melayani kepada masyarakat. yang membutuhkan Akta
Perkawinan dan Perceraian'

a kta
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4. Meneliti surat - gurat/ p€rsyaratan sebagai dasar penerbitan Akta -
akta P6rkawinan dan Perceraian

5. Melaksanakan pencatatan pada buku register

6. Membuat penilaian DP3 kepada bawahan

7. Membuat laporan bulanan maupun tahunan

8. Melaksanakan tugas - tugas yang diberikan oleh Kepala Dinas dan

Kepala Bagian Pencatatan Sipil.

flencana Straregik Ditras l(ependudukan dan Cararrn lipil I(ota l(oramobagu E
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STRUKTUR ORGANISASI DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL
KOTA KOTAMOBAGU

KABID PELA}'ANAN PENCATATAN SIPII,

Miska Mokodompis. SE

NIP. 19790505 1999032002

KNSI. KEI,AIIIRAN DAN KEMAT]AN

Helli H. L. Mangggpa. SE

NrP.19660625 1992032007

KASI. IERKAv,lNAII,
Pf, RCIiRAIAN,PERUBAHAN STATUS ANAX

DAN PEWARCANEGANAAN

lantie R Tuela
NrP. 196210181983031010

KET'ALA DINAS

Virgina D. Olii. SE

NtP. 196209221992032007

I(ELOIPOX JABAT,
trutcsloltAL

SEKRETARIS

Mulivono Mokodomnit.S.Pd
NIP. I 9600807 1983031027

KASUBAG PERI]NCANAAN &
KI'UANGAN

Retno K. M. Paoutungan. SE

NIP. 19680401 1990022001

KASUBAG UMUM &
KEPEGAVAIAN

Cinra L. Yambo. SE

NIP.19700919 1992032004

K-ABID PELAYANAN
PENDAT'TARAN Pf,NDUDUK

Abdul Amar Paputungan.SE
N tP.197 7 0225200212t00 6

KABID PIAK DAN

PEMANFAATAN DATA
Ruslan Adiwijaya Malah .sT

Nr P. 197906162000121003

KASI. PENGELOLAAN I NFORMASI

ADMINISIRASI KEPENDUDUKAN

Fauzan K. 0amooolii, sH

NtP. 197810082010011004

KASI. IDENTITAS PENDUDUI(

KASI. PINDAH DATANG DAN
PENDATAAN PENDUDUX

Irman Damooolii. SE

NtP.197 7 0320200801 101 7

KAsI. KERJA SAMA
DAN INOVASI PELAYANAN

Avu Kristanti Lasabuda, SE

NrP.197709252009022001

IIIIIII

IIIIIII
II

Fatmah Mokodongan. S.Pd

NIP.197 10906 199 4722002

rL



)n Sumber Daya SKPD

Sumber Daya yang tersedia dan menunjang pelaksanaan program dan

kegiatan di Dinas kependuudukan. dan Catatan Sipil Kota Kotamobagu

dapat dilihat dari jumlah, jenis kelamin, tingkat pendidikan formal,

pendidikan penjenjangan, golongan dan eselonering sebagai berikut:

! Susunan Pegawar Dinas Kependudukan dan .Catatan Sipil Kota

Kotamobagu sebanyak '1 7 orang lerdiri oari,

a. Kepala Dinas l brang;

b. Sekretaris '1 o,ang,

c. Kepala Bidang Kependudukan 1 orang:

d. Kepala Bidang Catatan Siprl 1 orang:

e. Ka Sub Bagian Umum & Keuangan : 1 orang;
f. Ka Sub Bagian Proglap & Kepegawaian I 1 orang:
g. Kasi Perkawlnan dan Perceraian : 1 orang;

h. Kasi Kelahiran, Kematian, Pengesahan,

Pengakua.n'Anak , 1 orang;

i. Kasi Pengelolaan Data Kependudu[an : 1 orang;

j. Kasi Mulasi Kependudukan : 1 orang:

k, Pelaksana :Torang:

L Kelompok Jabatan Fungsionai , .. '!

i Jumlah dan jenis kelamin

- Jumlah Pegawai

- Laki-laki

- Perempuan

- Tenaga Kontrak

> Tingkat Pendidikan Formal

- Pendidikan S1

- Pendidikan D3

. Pendidikan SLTA

: 17 Orang

: 6 Orang

: 11 Orang

.22 Orang

: 13 Orang

4 Orang

Rencana Straleqil Dinas l(eptndurJuki,n dan Calatarr Sipil I(ota I(or;rrrroharl., fft
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> Pendidikan dan Pelatihan Penjenjangan.Aparatur :

. Diklat PIM tl : '
- Diklat plM llt : 1 Orang

' Diklat PIM lv 5 orang

: 2 Orang

: 1 Orang

: 3 Orang

, '1 orrng

; 4 Orang

: 5 orang

: 1 Orang

Gol. IV/a

Gol, lll/d

Gol, lll/c

Gol lll/b

Gol. lll/a

Gol. Il/a

Eselon lll A

Eselon lll B

Eselon lV A

Staf

: 1 Orang

: 1 orang

, 2 Orang 
r'

: 6 Orang

:7 Orano

Sarana dan Prasarana yang menunjang pelaksanaan tugas pokok dan

fungsi Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Kotamobagu yang telah

tersedia adalah :

1. Gedung Kantor (Pinjam) : 1 (satu) unit

2. Kendaraan Dinas roda empat : 2 (dua) unit

Cat: 1 (satu) unit kendaraan dinas di pinjam pakai kepada Anggota

DPRD Kota Kotamobagu.

'3. Kendaraan Dinas roda dua :6 (enam) unit

 . Llptop : 5 (Lima) unit

Rencaur Strtlegih Dinas I(epondudu)<an dan Catatan Sipil l(ota l(otamobagrr E
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5. Komputer

6, Printer

7. Meja ke rja Pimpinan

8. Meja kerja 1 biro

9. Meja kerja % biro

10, Kursi pimpinan

1 1, Kursi Kabid/KasielKasubag

12, Kursi Staf

i 0, Kursi Piastih

14, Kurri lipat

15. Lemari arsip besi

16. Lemari arsip kayu

17, Lemari Server

18. Filing Kabinet

19. Faximili

20. Laminating

21 . Televisi

22. Server

23.AC

24. Kamera dig ita I

25 Sofa

26, Mesin scanner

: 15 (Limabelas) unit

: 19 (sernbilan belas) unit

: 1(salu) unit

; 9 (sembilan) buah

: 10 (sepuluh) buah

: 1 (satu) bu ah

: I (delapan) buah

: 6 (enam) buah

i 1e (ernperrpuluhdelaFan)Buah

i 1a (duaBelas)BUah

: 10 (seouluh)buah
I

: 5 (lima) buah

: 2 (dua) buah

: 3 (tiga) buah

1 (satu) unit

I 1 (salu) unit

: 2 (dua) unit

: 1 (satu) unit

: 4 (empat) unit

:'2 (dua) buah

: 1 (satu) set

: 5 (lima) set

Oinas Kependudkan dan Catatan Sipil Kota Kotamobagu dalam

pelaksanaan pelayanan adminstrasi kependudukan, ruang lingkup tugasnya

meliputi :

Pelayanan Pend aftaran Penduduk

1

2

3

4

Kartu Keluarga (KK)

Kartu Tanda Penduduk (KTP)

Surat Keterangan Tin'ggal Sementaia (SKTS)

Surat Keterangan Tinggal Telap (SKTT) WNA

Rencaua Strategik Dinas l(ependudukatr dan Calalan Sipil l(0ta l(0tam0bitgu tsq
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5, Surat Keterangan Pindah WNI . :

6, SKPD Tinggal Tetap WNA 
:

8, Surat Keterangan Pindah Luar Negeri (SKPLN)

L Keterarlgan. Pjndah Luar Negerl (KPLN)

10, Surat Keterangan Datang Luat illegeri (SKDLN)

Pelayanan ,Akte Pdncatatan SiPil

Akta Kelahiran

Akta Kematian

Akta Perkawinan

Akta Perceraian

Akta Pengakuan Anak/Pengesahan Anaki Pengangkatan Anak

Akta Perubahan Nama

Tantangan

Dalam melaksanakan tugas dan futrgsi Dinas Kependudukan dan

Catatan Sipil Kota Kotamobagu sampai saal ini terdapat beberapa
permasalahan pokok yang merupakan tantangan dan dirasakan cukup

menghambat untuk dihadapi dan tentunya harus disikapi demi

kepentingan peningkalan kinerja.

1. Dalam pelaksanaan sistem pendaftaran penduduk, pencatatan

sipil dan pengelolaan informasi maka pelaksanaan tugas oleh

instansi penyelenggara perlu ditunjang oleh peningkatan kualitas

. dan kuantitas sarana serta.petugag yang memadai sampai tingkat
' desa/kelurahan. :.. .

2. Kurangnya kesadaran masyarakat akan arti pentingnya dokumen

kependudukan maka dari itu perlu lebih diutamankan sosialisasi

tentang pentingnya Administrasi Kependudukan di setiap Desa/

Keluarahan se. Kota Kotamobagu.

1

2

4

b

2.4. Tantangan dan Peluang Pengembangan Pelayanan SKPD

A

flencana Strategik Dinas l(ependudukan dan Catatan Sipil )(ola l(otarnobagu H
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3. Masih kurangnya petugas yang professional dalam rangka

pemuktahirkan.penduduk untuk kesuksesan Program Pemerintah

Pusat dan Pemerintah Daerah ke depan,

4. Untuk mbngoptimalkan pelayanan,kepada masyarakat maka perlu

adanya Sarana dan prasarana yang mi:madai guna menunjang

pelayanan yang optimal kepada.masyarakat dimana saat ini Dinas

Kependudukan dan iatatan Sipil masih betum mehiliri Fasilitas

Gedung Kantor yang memadai.

B. Peluang

1. Penyelenggaraan Administrasi Kependudukan dan Catatan Sipil

telah memiliki dasar. Hukum yang kuat baik dalam tataran tingkat

Nasional maupun Daerah

2. Adanya Sistim lnformasi Administrasi kependudukan (SIAK) untuk

pengelolaan data dan informasi

3. Meningkatnya kebutuhan masyarakat terhadap pelayanan

Kependudukan dan Akta-akta Catatan Sipil.

4. Adanya program diklat yang berkesinambungan

Iencana Slraregil [tinas l(ependldulan dirn Caralan Sipil l(ora I(oramobagu



Tabel 2-1

Pencapaian Kinerja Pelayanan Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil
Kota Kotamobagu

No

2

3.

Kotamobagu, Agustus2014
Kepa la Dinas

dan Catatan SiPil

mobagu

0lllAi ti?';lll...]t'Jilli

.?

DlIi[I

o ela
M 619 o31003

It

Target Renstra SKPo Tahun ke -Indikator Kinerja sesuai
Tugas dan Fungsi

Target
SPM

Target IKK
Target

lndikator
Lainnfa

Realisasi Capaian Tahun ke

20122008 2009 2010 2011

Rasio Capaian pada Tahun ke-

20122010 20112008 20092009 2011 2012
(1e)(17) (18)(2) (3) (4) (5) (12) (13) ( 14) '(1s) ( 16)(6) o) (B) (s) (10) (11)

1.0l.o to 1.0Kepemilikan
KTP

045 o.45 0.4 5 0.45

Program Penataan
Administrasi Kependudukan

Meningkatkan pelayanan
masyarakat dalam bidaog
kependudukan

o.45 o.l3 0.8 0.12 0.13

1.171 .17I 17 1.177 .O2 6.73 7.11 6.Br 1.14
Meoingkatkan pelayanao
masyarakat dala.n bidang
peocatatan sipil

kepemilikan
akta
kelahirao per
1000
penduduk

7.O0 6.O2 6.11

'l .o
-0

o o0 0
'125

5l0
125.
51

0 o

penerapan
KTP Nasional
berbasis
NIK

o 0

neucana Strategik Dims lependudukan dan Catatan Sipil fiota fiotamohaqu

1

2008 2010
(20)

't .oo 45

5_86 6_25 7.76

0

Mempermudah masyarakat
dalam membual dokumen
'kependudukan dan
pencdtatan sipil

0



Tabel2.2

Anggaran dan Realisasi Pendanaan Pelayanan
Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil

' Kota Kolamobagu

to Anggaran pada Tahun ke- Realisasi Anggaran pada Talrttn ke- Rata - rata

Pertumbuhan
Rasio antara Realisasi dan

Anggaran Tahun ke-
2008 2010 2011 2012 2008 2009 2010 2011 2012 2008 2009 2010 2011 2012 Angqaran Realisasi

lndakator Kinerja sesuai
Tugas dan Fungsi

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (B) (e) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) aB)
Progfam Pelaya n a n A dm i n istrasi
Perkantoran

Penyediaan Jasa Surat Menyurat 375.00
0

600.000 900.o0
0

t.Bo0.
ooo

r.350.
000

600.o0
o

375.(x)
0

900.00
0

r.350.
000

r 00% 100v. 10iJ% 100% tooy"

Outpul :

r.B00.
000

Perryediaan Jasa Komunikasi
Sumber Daya Air dan Listrik

9.600.0
o0

49 200
.@0

43.200
.ooo

r 9.843
.o50

3 r .800
.000

3.28r.
a89

3t.337
.534

35. r67
.367

t67tr
.9t5

22.6 r O

.t59
34.19 63.69

u.
8r.4r% 84.22 7t. t0

Oulput
Penyediaan Jasa Pemeliha.aan
dan Perizinan Kendaraan Dinas/
0perasional

2.940.
ooo

5.700.
o00

2.742.
o00

4.350.
000

94,63 76.32

Penyediaan Jasa Administrasi
Keuangan

28.200.
. 000

54.000
.000

99.750
.o00

I r8,20
o.o00

95.400
,000

28_200
.000

54.000
000

99.750
.000

118.20
o.ooo

94.800
.000

toooa 100% 1m% 100%o 99,37

Penyediaao Jasa Kebersihan
Kantor

365.000 1_852.
000

2.716.
000

3.425_
500

6.256-
000

365.00
0

1.a52.

000
2.714.

500
3.425.

500
6.256.

000
100% tooo/" $94% 100"L100v.

Penyediaao Jasa Perbaikan
Peralatan Keria

5.650-
o00

5-700.
000

5.650.
o00

5.700.
oo0

tooyo 100%

Penyediaan Alat Tulis Kantor 4.265.0
00

19.462
.ff)0

25.894
.o00

39.680
.ooo

40.730
.781

4.265.
000

r9.462
-000

25.89{
.000

39.680
_000

40.730
.78 t

1000/" 100%toly" rm% r00%

6.270.
000

t0.oo0
.ooo

12.3@
.000

| 2.300
.000

Penyediaan Barang Cetakan daa
Penggandaan

10.ooo
.ooo

6.270.
000

t0.000
_000

10.000
.o00

100v" 1m% 100yo 100y"

I

,
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)

)

l

,

5

I

B

te

0

3,OOO-O
0o

t 1_234
.ooo

r 3-530
_ooo

4_a35.
soo

Penyediaan Komponeo lnstalasi
List.itd Penerangan Eangunan
Kantor

5.94.r.
000

3.OOO.
000

11 223
.500

l3_53]o
_ooo

:t 635.
ooo ooo

6.050.o
00

58.250
o00

6.050,
000

58.250
.000

| 00%Penyediaan Peralatan dan
Perlengkapan Kanlo.

rm%

r9.200
ooo

r 9.200
.000

Penyediaan Bahan Bacaan d3n
Peraturan Perundang - Undangan

toooa

Penyediaan Makanan dan
Minuman

1.000-0
00

4.0c{}-
ooo

4,OOO.
ooo

4.500.
o00

8.500.
000

4.000.
000

r.000.
000

4.O0().
@(,

4.500.
o00

8.500.
0@

r00% r00,,4 1000/o 100%

40-000.
o00

53-900
.ooo

Rapat - Rapal Koordinasi dan
Konsultasi ke Luar Oaerah

53- 100
-ooo

65.760
.000

200.46
6.000

39.400
.000

53.900
.000

51-&tO
,00()

62.4{3
-200

t89.40
5.000

s8.50 rofa 97.250/" 95.56 94.48

Program Penihgkalan Saena
dan Prasatana Aparatut

Pengadaan Perlengkapan Gedung
Kantot

42.4t2
.000

42.412
.000

100"/o

Pengadaan Peralatan Gddtng
Kanlor

316.63
7 .925

16.800
.000

316_63
7-925

16.800
.000

100.k 100%

Pengadaan Kendaraan Dinas/
Operasional

30_000
.00q

29.080
.o00

96.93

PerrTeliharian Rutinl Berkala
Gedung Kantor

t.325.
ooo

34,156
.ooo

7 .676.
ooo

3.180.
000

r.325.
000

34- 156
-00()

7.676.
000

3.r80.
000

1@t t00% toovo I OO"/.

Pemetiharaan Rutin/ Berkala
Kendaraan Oinas/ Operasional

1r.620.
000

20.2AO
.000

- 20-450
ooo

20-r65
-oo{)

24.717
.oo0

37.696
.000

100%37-969
.000

r r.620
.000

20_005
.000

100"498.6r %

Pro g ra m P en i ng katan Disiplin
Aparatu (

5.000.
000

100%Penqadaan Mesin Kartu Absensi 5.000.
00()

I
Pengadaan Pakaian Dinas Beserla
Pe.lenqkapannva

12 098 I 13 543
.ooo | .ooo

40.085
.000

l2_098
.000

l3-5,13
-fix)

40.085
-000

rqrt 1000/"

Prog ra m Pe n i n g kabn Kapasitas
Sumber Daya Aparalur

IIII

II

II

I I

lmaa ltntegit Dinas [ependudukan dan [alalar Siptr fioa l(otmobagu

.100%

24.717
.000

t$"L 98.&

1004/o
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33 300
ooo

Pendidikan dan Pdalihan Fo,mal 43-5!O
.ooo

3r -aoa,
.ooo

a 3-5.4O
_ooo

95.5,o

Kependudu kan
F rog ram Pen a laa n Admi nislrasi

72.950.
000

39:,,65
o.(I)o

272.1O
o.(Do

340. r8
2A00

no.52
8.750

397.52
5.000

338.22
5.000

272.70
0.000

2 r0.93
{ 550

r00% 99,47 t006/" 99.42 95,65Pembn$nan dao Pe0gorerasian
slAK slgqle !qPe!g-

2G 300
ooo

20.250
.000

23.700
.000

25,300
,000

20.250
.o00

23.700
.000

toov.Pelatihan Tenaga Pengelola SIAK 100% 100%

Zfi.27
4 {1I)0

77.91O
.000

120.87
8.550

933.00
0

223.19
9.000

120.87
8.550

77.910
ooo

9I.m
0

99.53 roo% r00% 100%

Updating dan Pemeliharaan)

lmplementasi Sislem Administrasi
Kependudukan (Membaflgun.

43.600.
000

r359()
o ooo

48. 150
.ooo

121.44
0.000

14 500
.000

43.600
.ofi)

r35.90
0 000

88. r 50
.ooo

r4 500
000

too./. t(ny. roo% 96.24 ro0%Peningkatan Pelayanao Publik
dalam Bidang Kependudukan

112.45
o.000

105.67
5.000

456.63
2.250

112.45
0.ooo

r05.67
5.000

4 t5.84
5.000

roo% 100%
99%Sosialisasi Kebiiakan

Kependudukao

Pe rli n dunga n & Pengehbangan
Le m b a q a Ke te n a g ake rj a a n

r4.750,
000

t8-750
.000

t00%Peningkatan Pengawasan.
Perlindungan & Penegakkan
Hukum terhadap keselamalao&
Kesehatan Keria

Kotamobagu, Agustus2014

N? pala Dinas
an Catatan Sipil
mo U

t
la

fi. 03261991 31003

Nomenklatur SKPD Tahun 2007 sld Bulan Oktober 2008 adalah Dinas Kependudukan, Catatan Sipil dan Tenaga Kerja Kota Kotamobagu.

-Mo

Itan
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BAB III

ISU - ISU STRATEGIS BERDASARKAN TUGAS DAN FUNGSI

,, ,| ldentifikasi Permasalahan Berdasarkan Tugas dan Fungsi Pelayanan

SKPD

Permasalahan yang dihadapi dalam rangka pelaksanaan tugas pokok

dan fungsi adalah sebagai berlkut :

1) Kurangnya kualitas dan kuantitas Sumber Daya Manusia

2) Kurangnya peralatan yang memadai guna menuniang kelancaran

pelayanan pada masyarakat,

3) Belum adanya gedung perkantoran yang memadai

4) Tidak lancarnya perekaman dan pencetakan KTP Elektronik (KTP'el)
Q

3.? Telaahan Visi, Misi dan Program Walikota dan Wakil Walikota Terpilih

) Vis
' Undang-undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan

Pembangunan Nasional menjelaskan bahwa Vlsi adalah rumusan umum

:' mengenai kdadaan yang diinginkan pada akhir periode perencanaan.

Sebagai sebuah dokumen Perencanaan Daerah bersama-sama dengan

Rencana Pembangunan Jangka Panjang Daerah (RPJMD) Kota Kotamobagu

Tahun 2008 -2025, maka visijangka panjang Kota Kotamobagu adalah :

,KOTA KOTAMOBAGU SEEAGA/ KO]'A JASA YANG ASR/, BERBUDAYA,

BERTAQWA DAN SEJAHTERA"

Dengan mengacu pada Visi ,Jangka Panjang, Tahun 2008-2025 Kota

Kotamobagu, maka Walikota dan Wakil Walikota Kota Kotamobagu terpilih
perlode 2013-2018 mempunyal vlsi : 

I

"TERWL]JIJONYA KOTAMOEAGU SEBAGAI KOTA MODEL JASA DI

KAI,VASAN BOLAANG MONGONDOW RAYA MENIJJIJ MASYARAKAT

YANG SEJAHTERA, BERBUDAYA DAN'BEROAYA SA/NG"

Dimana didalam Visi Pembangunan Kotd Kotamobagu Tahun 2013-2018

tersebut terdapat empat buah gambaran kondisi Kota Kotamobagu, yaitu

Rencana .Strategik Dinas l(ependudukan dan Catatan Sipil I(ota l(otarnobagu



Kotamobagu Kota Model Jasa, Kotamobagu Sejahtera, Kotamobagu

berbudaya dan Kotamobagu Berdaya Saing.

Keempat kondisi Kota Kotamobagu tersebut dapat diiabarkan sebagai

berikut :

Kota ModelJasa yakniterwujudnya Kota kotamobagu sebagaiKota Model

Jasa berbasis ekonomi kerakyatan, dengan jasa pendidikan dan

kesejahteraan serta perdagangan dan perindustrian yang menjadi contoh

di kawasan Bolaang Mongondow Raya.

SeJahtera yakni terwujudnya masyarakat

berkemampuan ekonomi untuk hidup secara

harmonis.

Kota

layak,

Kotamobagu Yang

aman, nyaman dan

Berbudaya yakni terwujudnya masyarakat Kota kotamobagu yang modern'

dinamis, kreatif dan inovatif serta mampu menyesuaikan dengan

perkembangan global tanpa mengabaikan warisan nilai'nilai luhur dan jati

diri yang religius sesuai dengan keyakinan masing-masing dengan toleransi

yang tinggi bersendikan budaya dan kearifan lokal Bolaang Mongondow,

Berdaya Saing yakni teMujudnya masyarakat Kota Kotamobagu yang

sehat dan produktif, memiliki harapan hidup yang panjang, cerdas dan

berprestasi di dukung dengan pemantapan penerapan clean government

dan good governance yang bebas dail korupsi, kolusi nepotisme serta

melaksanakan pelayanan publik yang optimal dengan menyediakan

infrastruktur publik'yang memadai, pemanfaatan teknologi informasi dan

komunikasi serta menjamin kebebasan pers yang bertanggung jawab,

didukung dengan insentif investasi dan pemberdayaan pelaku bisnis dalam
pengembangan koperasi, usaha mikro kecil dan menengah.

Selanjutnya agar Visi Pembangunan Kota Kotamobagu tahun 2013-2018

dapat tercapai sesuai dengan harapar\ besar seluruh maslarakat Kota

Kotamobagu, dibutuhkan serangkaian misi sebagai langkah-langkah untuk

me ngejawanta h kan visi tersebut.
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3.3 Telaahan Renstra Dinas Kependudukan dan Catatan SIpil Kota
Kotam oba g u

Rencana Stralegik Dinas i(ependudukan dar Catatil Sipil l(ola fiotamobagu

i Misi
Misi adalah rumusan umum mengenai upaya-upaya yang akan dilaksanakan

untuk mewujudkan visi,

Misi pembangunan Kota Kotamobagu tahun 2013-2018 sebagai berikut :

1. Meningkatkan Kinerja Pemerintahan yang clean government dan good

governance yang bebas kolusi, korupsi dan. nepotisme bersendikan

falsafah DodandianiPaloko-Kinalang.

2. Meningkatkan kualitas dan kuantitas pendidikan dan kesehatan untuk

, menghaellkan sumberdaya manusld_yang profesional dan b€rbudaya.
3. Menlngkatkan kualitas dan fasllitas lnfrastruktur kota, teknologl lnformasi

dan komunikasi serta pengembangan kawasan strategis yang
berwawasan lingkungan hidup secara berkelanjutan,

4. Mengembangkan kehidupan sosial budaya yang dlnamis namun tetap

melestarikan nilai-nilai luhur dan jati diri yang religius bersendikan kearifan

lolel Bolaang [/ongondow.

5. Meningkatkan pemberdayaan masyarakat dengan konsep ekonomi

kerakyatan, insentif investasi serta pemberdayaan pelaku bisnis dalam

pengambangan koperasi, usaha mikro, kecil dan menengah berdasarkan
prinsip "Moposad dan Pogogutat Motolu Adi".

Tugas pokok dan fungsi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Kota Kotamobagu yang diimplementasikan dalam Rentra SKPD tahun 2013-

2018 telah mengakomodasiRenstra Kemerltrian Dalam Negeridengan 3 (tiga)

program Strategis Nasional di bidang Kependudukan dan Pencatatan Sipil,

yaitu :

1) Tertib database Kependu{ukan dah Pencatatan Sipil. 
i

2) Tertib Nomor lnduk Kependudukan.

3) Tertib dokumen Kependudukan dan Pencatatan Sipil.

Rencana Strategls Dinas Kependudukan dan Catatan Sipll Kota kotamobagu

Tahun 2013-2018 disusun sebagai pedoman pengawasan jalannya

Pemerintah Daerah yang mampu mewujudkan rumusan kebijakan yang



berkualitas dan menggerakan manajemen Pemerintah Daerah yang

professional dan efisien serta mampu mendukung penyelenggaraan

Pemerintahan dan Pembangunan Kota Kotamobagu
Tujuan Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Kotamobagu dalam

menunjang pelaksanaan tugas pokok dan.fungsi adalah sebagai berikut :

1. Menciptakan tata kelola pemerintahan yang baik dan bersih dalam

pelayanan publik di bidang administrasi kependudukan;

2, Penyelenggaraan administrasi kependudukan dilaksanakan oleh aparatur

pengelola administrasi kependudukan secara professional dengan
m.narapkrn priniip-prlnrlp prtryanan prlmq;

3. Peny€lenggaraan pendaftaran penduduk dan pencataten slpll dldukung
dengan suatu system lnformasi yang mampu menghimpun data dengan

tepat waktu dengan cakupan lengkap serta menyeluruh;

4. Meningkatkan cakupan pelayanan dan jumlah kepemilikan dokumen

pendaftaran penduduk dan pencatatan sipil.

Sasaran adalah penjabaran dari tujuan,merupakan sesuaiir yang akan

dicapai melalui tindakan berupa kebilakan alokasi sumber daya,program dan

kegiatan. Supaya efektif,sasaran harue bersifat spesifik,dapat dinilai,terukur

dan berorientasi pada hasil,

Sasaran hasil penlabaran tujuan tersebut Ciatas,adalah :

1. Terwujudnya pemerintahan yang balk dan bersih dalam melaksanakan

pelayanan publik dibidang penddftaran penduduk, di .bidang
Kependudukan dan Catatan Sipil.. , -

2. Pelayanan Administasi kependudukan dilaksanakan oleh Aparatur yang

memiliki kemampuan profesi dan penguasaan teknologi pengelolaan data

dan informasi kependudukan

3. Digunakan teknologi pengotaan data dan informasi kependudukan untuk

pelayanan pendaftaran penduduk dan pencatatan sipil yang terhubung/on

line dengan pusat

4. Meningkatkan penduduk yang memiliki dokumen kependudukan yang

valid..

Rencana Slralegik Dinas l(ependrdukan dan Catatan $ipil lhta I(otamobagu



3.4 Telaahan Rencana Tata Ruang Wilayah dan Kaiian Lingkungan Hidup

Strategls.
Tclaahan rencana tata ruang wilayah dltulukan untuk mengid6ntlfikasl.

implikasi rencana struktur dan pola ruang terhadap kebutuhan pelayanan

SKPD.

Dibandingkan dengan struktur dan pola tata ruang eksisting maka SKPD

dapat mengindentifi kasi arah (geogrqfis) pengerpbangan pelayanan perkiraan

kebutuhan pslayenan dan prlorltas wllayah pelayanan SKPD dalam llma tahun

mendateng,

Dikaitkan dengan indikasi program pemanfaatan tata ruang jangka menengah

dalam RTRW, SKPD dapat menyusun rancangan Program beserta targetnya

yang sesuai dengan RTRW tersebut, i

Untuk itu dalam penelaahan RTRW, aspqk yang perlu ditelaah adalah :

1. Rancangan Struktur tata ruang

2. Struktur tata ruang saat ini

3. Rencana pola rLr zng

4. Pola ruang saat ini

5. lndikasi program pemanfaatan ruang iangka menengah

3,5 Penentuan lsu - lsu Strategis -
. Gambaran Pelayanan SKPD

Kantor Oinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Kotamobagu memiliki

ruang pelayanan kurang representative dan pengelolaan kearsipan kurang

optimal, Adapun perangkat pendukung Sistem lnformasi Kependudukan
(SIAK) clari pemerintah pusat ke data base Kependudukan Kota

Kotamobagu sudah online.

. Sasaran Jangka Menengah Renstra Kementrian

Dengan 3 (tiga) Program Strategis Nasional tertib database, tertib Nomor

lnduk Kependudukan dan tertib dokumen kependudukan menuju

penyelengaraan administrasi kependudukan secara modern untuk ikut

mengsukseskan DPT (Daftar Pemilih Tetap) tidak bermasalah lagi,
msnoegah dokumen Kependudukan palsu untuk menokan ruang gerak

+
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teroris, perdagangan orang dan manipulasi data Tenaga Kerja lndonesia

(TKl) serta meningkatkan efektifitas pelayanan publik bagi masyarakat.

Sasaran Jangka Menengah Renstia Provinsi ..

Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) dibidang kependudukan dan

catatan sipil di Propinsi Sulawesi Utara sampai saat ini belum dibentuk dan

hanya dltangani oleh pejabat setingkat Eselon tV ditingkungan Biro

Pemerintahan dan Humas Sekretariat Pemerintah Daerah Propinsi

Sulawesi Utara.
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BAB IV

VISI, MISI, TUJUAN DAN SASARAN, STRATEGI DAN KEBIJAKAN

Rencana Strategis adalah merupakan suatu proses yang berorientasi pada

hasil yang ingin dicapai selama kurun waktu satu sampai dengan lima tahun

dengan memperhilungkan potensi, peluang dan kendala yang ada atau

mungkin timbul. Rencana Strategis Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil

Kota Kotamobagu Tahun 2013 - 2018 merupakan bagian integral dari

kebijaksanaan dan .program Pemerintah.Kota Kotamobagu dan merupakan

landasan dan pedoman 
'bagi 

seluruh aperat pelaksana pada jajaran Dinas

Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Kotamobagu dalam melaksanakan

tugas - tugas penyelenggaraan pemeflntahan dan pembangungan selama

kurun waktu 5 (lima) Tahun 2013 - 2018,

Untuk mewujudkan Rencana Strategis tentu perlu ditunjang oleh Visi dan Misi

yang rasional. Untuk itu dapat diperhatikan Visi dan Misi Dinas Kependudukan

dan Catatan Sipil Kota Kotamobagu, yaitu;

Vlsl merupakan suatu keadaan atau harapan yang harus diwufudkan pada

masa yang akan datang. Dengan memiliki Visl, arah kegiatan yang harus

dilaksanakan menjadi jelas dan terfokus;

Sepertidiketahuibersama bahwa Visi Kota Kotamobagu Jangka Panjang 2008

- 2025 yaitu :

,KOTAMOBAGU SEBAGAI KQTA JASA YANG AMAN DAN ASR/ DENGAN
MASYARAI<AT SEJAHIERA DAN PEMERINTAHAN YANG
BERLANDASKAN IMAN DAN TAQWA"

Se?angkan Visi Walikgta dan Wakil WaliKota Kotamobagu, yaitu :

.TERWUJUDNYA KOTA KOTAMOBAGU SEEAGA/ KOTA MODEL JASA DI

KAWASAN BOLAANG MONGONDOW RAYA MENUJU MASYARAKAT

YANG SEJAHIERA, BERBUDAYA DAN BERDAYA SA/NG',
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Dengan mengacu kepada Visi Kota Kotamobagu dan Visl Walikota dan Wakil

Walikota Kotamobagu maka Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota

Kotamobagu mcmllikl Vlslr

, 
T E RWU J Ub NYA KESA DARAN MA S YIRAKA I IEN I'ANG PENI/NGN YA

DOKUMEN KEPENDUDUKAN DAN AKTA CATATAN SIPiL SERIA

TERCIPTANYA S/SIEM /NFORMAS/ ADMIN/STRASI KEPENDUDUKAN

(SIAK) GUNA MENUNJANG KOTA KOTAMOBAGU SEBAGA/ KOTA MODEL

JASA DI KAWASAN BOLAANG MONGONDOW RAYA MENUJU

MASYARAKAT YANG SEJAHTERA, BERBUDAYA DAN BERDAYA SA/NG '

Visi Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Kotamobagu dapat diuraikan

secara ringkas seperti berikut ini sesuai dengan Undang - Undang Nomor 24

Tahun 2013 tentang perubahan atas Undang - undang Nomor 23 Tahun 2006

tentang Administrasi Kependudukan :

1. Administrasi Kependudukan adalah rangkaian kegiatan pendataan dan

penertiban dalam penerbitan dokumen dan data kependudukan melalui
pendaftaran penduduk, pencatatan sipil, pengelolaan informasi administrasi
kependudukan serta pendayagunaan hasilnya untuk pelayanan publik dan

pembangunan sektor lain.

2. Pencatatan Sipil adalah pencatatan peristiwa penting yang dialami oleh

seseorang dalam registrasi pencatatan sipil pada lnstansi Pelaksana.

Sistem Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil merupakan

.rangkaian kegiatan yang tidak dapat dipisahkan yang ditangani oleh Dinas

Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Kotamobagu.

Oleh karena itu dalam menjalankan tugas tersebut tentu ada harapan yang

lngln diwuJudkan yaitu :

a, Slstem Administrasl Kependudukan dan Pencatatan Sipil yang {ertibi
Yaitu dalam melaksanakan kegiatan Adminlstrasl Kependudukan dan
Pencatatan Sipil selalu menjalankan tahapan atau prosedur yang

berlaku, tidak melewati tahapan yang sudah ditentukan dan tidak
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Apabila Sistem Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipiltertib, akurat

dan dinamis, maka dalam penyusunan rencanapembangunan dan dalam

menentukan kebijakan pembangunan akanberjalan dengan baik dan lancar,

Guna mewujudkan Visi tersebut terdapat Misi yang harusdilaksanakanyaitu:

" MEWUJU DKAN PELAYANAN ADMIN/SIRA SI KEPENDUDU KAN

YANG PRIMA'

Untuk mewujudkan Misi ini ada beberapa faktor pendukung yangperlu

dilakukan, sebagai berikut :

1. Meningkatkan kualitas aparatur dan pelayanan aparatur terhadap tuntutan

masyarakat dalam pelayanan Administrasi Kependudukan dan Pencatatan

Sipil. Aparatur yang terlibat dalam pelayanan Administrasi Kependudukan

dan Pencatatan Sipil merupakan aparatur yang mampu dan konsisten

dalam penanganan Dokumen Kependudukan karena dengan kualitas

aparatur yang baik, maka kegiatan pelayanan akan berjalan dengan

lancar.

Rencam $tralegil Dinu f,epe udulal dar Catatar Sipil fiota [ounobagu

menyimpang dari aturan-aturan f"ng berlaku. Misalnya dalam

pendaftaran penduduk harus ditangani mulai dari tingkat RT, RW,

Kelurahan, Kecamatan, baru ke Dinas KependudukBr dan Catatan

Sipil.

b. Sistem Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil yang akurat;

Yaitu dalam melaksanakan kegiatan pencatatan Administrasi

Kependudukan dan Pencatatan Sipil, data yang ada dan yang

diberikan itu harus benar, tidak memberikan data palsu dan tidak

memanipulasi data, sehingga data tersebut dapat

dipertanggungjawabkan.

c. Sistem Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil yang

dinamis;

Yaitu dalam melaksanakan sistem Administrasi Kependudukan dan

Pencatatan Sipil data yang ada itu harus mengikuti perkembangan

waKu terakhir, sehingga perubahannya kelihatan setiap waKu, apakah

data yang ada itu statis atau tidak, atau misalkan dokumen yang

. dimiliki masih berlaku atau tidak.
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2. Meningkatkan pemanfaatan teknologi informasi atau SIAK (Sistem

lnformasi Administrasi Kependudukan).

Program Sistem lnformasi Administrasi Kependudukan merupakan

program Pemerintah yang bertujuan untuk melaksanakan penanganan

Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil di seluruh lndonesia

secara bersamaan dan dimanfaatkan oleh seluruh Kabupaten/Kota yang

ada di lndonesia, walaupun belum seluruhnya memanfaatkan

teknologitersebut karena satu dan lain hal.

3. Meningkatkan penyebarluasan informasi, kepedulian dan peran serta

masyarakat dalam bidang Administrasi Kependudukan dan Pencatatan

Sipil.

Masyarakat belum semuanya mengetahui tentang Administrasi

(ependudukan dan Pencatatan Sipil, oleh karena itu perlu diadakan

penyebarluasan informasi tentang Administrasi Kependudukan dan

Pencatatan Sipil di setiap kesempatan agar pengetahuan dan wawasan

masyarakat meningkat, selanjutnya warga masyarakat diharapkan dapat

meningkatkan kepedulian dan peran sertanya dalam penanganan

Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil karena tanpa

kepedulian dan peran serta masyarakat tidak akan berjalan dengan baik.

Untuk itu harus diupayakan bagaimana agar masyarakat mau peduli dan

berperan serta dalam penanganan Administrasi Kependudukan dan

Pencatatan Sipil.

4. Meningkatkan kerjasama dengan pihak yang berwenang.

Adminlstrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil merupakan program

yang harus ditangani oleh berbagai pihak. Oleh sebab itu perlu adanya

kerjasama dengan pihak yang berwenang dan terkaitdengan Administrasi

Kependudukan dan Pencatatan Sipil.
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4.2 Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah SKPD

Tujuan

Adapun yang menjadi tujuan yang ingin dicapai Dinas Kependudukan catatan

Sipil Kota Kotamobagu adalah :

1. Meningkatkan sarana dan prasarana pelayanan administrasi perkantoran

2. Meningkatkan kapasitas sumber daya aparatur pelayanan administrasi

kependudukan :

3. Meningkatkan kualitas data base administrasi kependudukan

4. Meningkatkan kualitas pelayanan dokumen administrsai kependudukan

Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Kotamobagu berusaha

seoptimal mungkin dalam memberikan kualitas pelayanan kepada

masyarakat sehingga masyarakat merasa puas dengan pelayanan yang

dibcrikan delam pembuatan Dokumen Kependudukan.

Adapun sasaran sebagai bentuk penjabaran dari tujuan yang ditetapkan

adalah :

1. Tersedianya sarana dan prasarana penunjang pelayanan administrasi

perkantoran

2. Tersedianya sumber daya aparatur di bidang pelayanan administrasi

kependudukan yang berkualitas

3. Terwujudnya pembinaan disiplin bagi aparatur

4. Terwujudnya akurasi datas base administrasi kependudukan

5. Meningkatnya keabsahan kepemilikan dokumen kependudukan.
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Pengertian Dokumen Kependudukan adalah dokumen resmi yang diterbitkan

oleh lnstansi Pelaksana yang mempunyai kekuatan hukum sebagai alat bukti

autentik yang dihasilkan dari pelayanan pendaftaran penduduk dan

pencatatan sipil. Sedangkan pendaftaran penduduk adalah pencatatan

biodata penduduk, pencatatan atas pelaporan peristiwa kependudukan dan

pendataan penduduk serta penerbitan Dokumen Kependudukan berupa kartu

identita alau Surat Keterangan Kependudukan.
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Target Sasaran Strategis Dinas Kependudukan dan Catatan Sipi!

Tahun 2O14 - 2018

Penentase pendududuk ber.KIP

pel satuan penduduk
95

Perentase pendududuk hr{(lP per

stuan penduduk
85 90 90 95 95

Peretase Eayi berakte hhl 21 Persetase Bayi beralfre hhh
1.,,
LI 17

Itlenhglctnya

KEbsahan

l(epemlhnDokumn

l0penduduhn

Persetar Pasangan benkte t{loh m

lleninghtnya

lh:bshan lGgemilon

hhmn
lGpendudukan

Pemtase Pasangan benkte tlkah m m

ITOIIGTORIOITRJATU]UAII IIOIIOTORIU]UAII SASARIIISTIAIIGIS I TARGEI



Indikator Kinerja Utama (IKU)

Persentase pendududuk ber-KTP per
satuan penduduk

Jumlah penduduk usia > 17 yang ber
KTP

Persetase Bayi berakte lahir
Jumlah bayi berakte kelahiran

Jumlah Bayi

Persetase Pasangan beralGe Nikah
Jumlah pasangan nikah beralGe nikah

Jumlah keseluruhan pasangan nikah

IIDIKATOR KI]IERJA
Formulan

-2

Jumlah penduduk usia > 17 atau telah
menikah



Tabel5.1
Rencana Program, Kegiatan, lndikator Klnerja, Kelompok Sasa,an, dan Pendanaan lndikatil
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Rencana Strategik Tahun 2013 - 2018 ini adalah pelaksanaan program dan

kegiatan yang telah disusun dan di arahkan pada sasaran dan tujuan Dinas

Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Kotamobagu yang mengacu pada Visi

dan Misi Pemerintah Kota Kotamobagu.

Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Kotamobagu telah berupaya

menyusun program dan kegiatan periode lima tahun kedepan dengan

harapan semua kegiatan ini dapat dilaksanakan dengan baik serta dapat lebih

meningkatkan pelayanan kepada masyarakat, walaupun dalam

pelaksanaannya nanti masih terdapat hambatan dan kendala yang tidak bisa

diprediksi.

Demikian Rencana Strategik (RENSTRA PERUBAHAN ) periode tahun 2013

- 2018 ini kami susun, semoga bermanfaat dan akan menjadi bahan

pertimbangan dan kebijakan Pemerintah Kota Kotamobagu dalam menangani

dan mengembangkan Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil ke depan.
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